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실무형 협상교육전문네고컨설팅

I. 회사 소개

◆ ◆

◆협상 논문 및 저서 등

◆협상 강의 출강 업체
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II. 프로그램의 설계

실무형 협상교육전문 네고컨설팅

◆

◆

◆

◆

5



II. 프로그램의 설계

실무형 협상교육전문 네고컨설팅

(협상자의 조직내 위치, 상대방과의 관계, 시간 압력, 협상 대안의유무, 경쟁자의 종류 등)

협상자의 외부적인 요인

협상자의 내부적인 요인
(성별, 나이, 국적, 가치관, 종교, 문화, 심리 상태 등)

협상
준비

협상전략
수립

협상
실행

협상
타결

협상
성과도출
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II. 프로그램의 설계

실무형 협상교육전문 네고컨설팅

부동산 협상 장바구니협상 소금 협상 조경공사협상

농수로 협상 연봉 협상 공연티켓협상 인삼 협상

선박클레임협상 TV중계권 협상 시가 협상 출판권 협상
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II. 프로그램의 설계

실무형 협상교육전문 네고컨설팅

달라몬드
협상 실습

모니터 가격
협상 실습

아마겟돈
협상 실습

기업M&A
협상 실습

인테리어 공사비
협상 실습

My협상 Case
Mission수립

협상 스타일
진단 실습

협상 상황
진단 실습

현업 적용
Plan 작성

My case R/P
1:1 협상 실습

설득 상대
진단 실습
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III. 컨설팅형 커스터마이징(CTC)

실무형 협상교육전문 네고컨설팅9



III. 컨설팅형 커스터마이징(CTC)
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III. 컨설팅형 커스터마이징(CTC)
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- 을(乙)을 위한 단체급식재계약 협상 과정교육생



III. 컨설팅형 커스터마이징(CTC)

실무형 협상교육전문 네고컨설팅18
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IV. 협상교육 프로그램
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강의, 동영상 시청
팀대항 협상 실습

My Case 정리
현업 적용 협상 Plan 작성
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• 현업 적용 Plan 작성
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My Case 정리

현업 적용 협상 Plan 작성
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My Case 정리
현업 적용 협상 Plan 작성
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강의, 동영상 /사례연구
팀토론, 발표, 피드백
1:1 협상실습(R/P)

강의, 동영상
팀토론, 발표, 피드백

RO모델 진단

강의, 동영상
팀토의

1:1 협상실습(R/P)

강의, 동영상 시청
팀대항 협상 실습

My Case 정리
현업 적용 협상 Plan 작성
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–
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–
강의, 동영상 시청
팀대항 협상 실습

My Case 정리
현업 적용 협상 Plan 작성
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◆

단체급식 점포 주방 직원 관리, 고객사 담당자 요구사상 응대, 재계약 등을 담당하는 점포
관리자(영양사)를 위한 설득 및 협상 과정

◆

◆

◆

 - 미국, 유럽, 중동, 중남미, 동남아시아 등 글로벌 국가를 대상으로 비즈니스를 하는 담당자를 위한
협상 과정

◆ APT하자보수민원응대협상과정
- 아파트 입주민들의 하자보수 민원에 대해 기존의 무조건적인 고객 만족이라는 CS 접근의 문제점을
극복하고, 입주민과의 협상을 통해 하자보수 과정과 결과에 대한 입주민 만족 향상과 하자보수 비용
절감이라는 두 마리 토끼를 잡은 과정
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2003년부터 약 1,500여 회 협상 교육 진행



VI. 강의 문의
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www.NegoConsulting.com

경기도 성남시 분당구 탄천상로164, 202호,, 031-283-2131, mynego1004@naver.com 

협상교육은 협상전문가에게!

실무 중심의 협상교육전문

네고컨설팅
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